SE ACTA DE LA SESION B FIFOMI

SECRETARIA DE ECONOMIA. EXTRAORDINARIA 15/2018 FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO

FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO
COMITE DE TRANSPARENCIA

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 28 de noviembre del afio dos mil
dieciocho, se llevo a cabo la Décima Quinta Sesion Extraordinaria del Comité de
Transparencia, en la sala audiovisual, ubicada en la Planta Baja del edificio marcado con el
numero veintiséis de la Calle Puente de Tecamachalco, Colonia Lomas de Chapultepec,
C.P. 11000, con la asistencia de los siguientes miembros:

PRESIDENTE:
Lic. Victor Humberto Gutiérrez Sotelo. - Titular de la Subdireccion Juridica y Titular de la
Unidad de Transparencia.

VOCALES: )

Lic. Claudio Francisco Ceballos Ortega. - Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y
Mejora de la Gestion Publica, en suplencia del Titular del Organo Interno de Control en el
FIFOMI.

INVITADOS PERMANENTES:
Ing. Humberto Pacheco Ruiz. - Gerente de Capacitacion y Asistencia Técnica.

Lic. Carolina Quezada Castro. - Gerente de Cartera.
SECRETARIO DE ACTAS:
Lic. Maria del Pilar Bravo Rueda. - Designada para fungir como Secretaria de Actas para

la presente sesion de Comité de Transparencia.

EXPOSITOR:
Lic. Margarita Jiménez Rendon. - Gerente de Recursos Materiales.

Lic. Hugo Alberto Lopez Cortés. - Gerente de Recursos Humanos.
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ORDEN DEL DIA
l. LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DE QUORUM.
Il LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

M. LECTURA Y APROBACION EN SU CASO, DEL ACTA DE LA SESION
ANTERIOR.

V. SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
LAS SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE
RECURSOS MATERIALES PARA DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD
DE INFORMACION NO. 1010300000918.

V. SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
LAS SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE
RECURSOS MATERIALES PARA DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD
DE INFORMACION NO. 1010400001118.

VI SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
LAS SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE
RECURSOS MATERIALES PARA DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD
DE INFORMACION NO. 1010500000918.

| LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DE QUORUM.
El Secretario de Actas verifico el quorum debido para la celebracion de la Décima Quinta h\
Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia.

Il. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. f%

El Secretario de Actas a peticion de los miembros presentes del Comité dio la debida lectura
el orden del dia a todos ellos, asesores e invitados a la presente Sesion.

M. LECTURA Y APROBACION EN SU CASO, DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.
En virtud de que el Acta de la Décima Cuarta Sesion Extraordinaria del Comité de

Transparencia celebrada el 12 de noviembre de 2018 ya que fue leida y aprobada con firma "
de los miembros asistentes, se dio por atendido este punto. \

N
i “N / A

-



SE  ACTA DE LA SESION B FIFOMI

SECRETARIA DT ECONDMIA E EXTRAO RDI NARIA 1 5I201 8 FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO

V. SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA LAS
SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES PARA
DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACION NO. 1010300000918,

La solicitud anteriormente mencionada fue recibida a través del sistema de Plan de
Pensiones de Contribucion Definida para el Personal de Mando y se requiere la siguiente
informacion:

“Informe lo siguiente; ¢4 Si tiene contratado dentro de alguna area, servicios contratados de
CALL CENTER? 4 Con que empresas se tiene contratado el servicio? jDe cuantos son los
montos del contrato? ;A quienes hablas y motivo? ; Vigencia de los contratos? Lo anterior,
debera corresponder a los Ultimos dos afios (2017-2018)”.
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Oficio Mo, UT/164/18
Asunte: Solicitud de Infonnacion
Ciudad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic, Hugo Alberto Lépez Cortés
Gerente de Recursos Humanos
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacion nimere 1010300000918 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente Informacion:

"Informe lo sigulente; ¢Si tiene controtado dentro de olguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? ¢Con que empresas se tiene controtado el servicio? ¢De cudntos son los montos del
contrate? ¢A quienes hablan y motivo? ¢Vigencia de los contratos? Lo anterior, deberé
corresponder a los ultimos dos afios (2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacion que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de Transparencia para su
contestacion a mds tardar el dia 28 de noviembre de 2018, junto con los soportes documentales
necesarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia.

Debiendo considerar como plazo méaximo para su entrega, los supuestos que se mencionan;

FIFO
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MI

Tipo g informadon’

[[Dlas hdbiles

La Informacidn es reservada o confidencial

La informacidn no se encuentra en los archivos

La Informacién no es competencia de la dependencia

Wi win |l

Se requiere informacién adiclonal

Reltero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracidn,

ATENTAMENTE,

N 4

Llc.Vl'tt r Humberto Gutigyrez Sotelo o

Subdirector Juridico vTI@Iarde la Unijad deTran}parencla 1 4 NOV "‘:_IJ!
|

™~ ' GERENGIA O RECURSOS
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C.o.p. Expedianta

puente de Tecamachalco No. 26, Col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegacién Migual Hidalgo, México, D.F.
Tel: (55) 52499500 www.fifoml.gob.mx
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Oficio GR11/1192/18
Asunto: Respuesta oficio No. UT/164/18

Ciudad de México, a 15 de noviembre de 2018

Lic. Vietor Iumberto Gutidrrez Sotelo
Subdirector Juridico

Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

Me reficro a su oficio No. UT/164/18 de fecha 14 de noviembre del 2018, mediante el cual remite
la solicitud de acceso a la informacion nimero 1010300000918 recibida a través del sistema de
informacion FIFOMI-PLAN DE PENSIONES DE CONTRIBUCION DEFINIDA PARA
EL PERSONAL DIE MANDO, en la que el salicitante requiere la sipuiente informacion:

“Infarme o siguiente; 3Si tiene contratudo dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? 3Con gue empresas se tiene contratado el servicio? $De cudntos son los montos del contrato?
2A quienes hablan y motive? ;Vigencia de los contratos? Lo anterior, deberd corresponder a los iltimos
dos aites {2017-2018)".

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento que no se tiene contratado ningtin servicio de
call center en razén de que el Fideicomiso del Plan de Pensiones de Contribucion Definida para
¢l Personal de Mando es un Fideicomiso sin estructura, que ticne por objeto umrﬁ:u una pension
por jubilacion o retivo a los empleados de mando del FIFOMI. Por lo anterior y de conformidad
con los articulos 44 fraccion [1y 138 fraccion 11 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica, me permito solicitar de no tener inconveniente se informe al Comité de
"I'vansparencia la inexistencia de informacién,

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente
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Lic. Hugo Alberto Lopez Cortés rmpaaias 4
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Gerente de Recursos Humanos ! SR i m

I R FIFOMI
< {7 . 8
| k { Pl

Cep. Lic. Jorge Ramén Mufiozeano Sainz. - Director de Coardinacion Técnicn y Planencion.
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Oficio No. UT/163/18
Asunto: Solicitud de Informacion
Ciudad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic. Margarita liménez Rendon
Gerente de Recursos Materiales
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacion niimero 1010300000918 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente informacion:

"Informe lo siguiente; ¢5i tiene contratodo dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? dCon que empresas se tiene contratado el servicio? ¢De cudntos son los montos del
contrato? ¢A quienes hablan y motivo? ¢Vigencia de los contratos? Lo anterior, deberd
corresponder a los ultimos dos ofios (2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacién que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de Transparencia para su
contestacion a mds tardar el dia 28 de noviembre de 2018, junto con los soportes documentales
necesarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia.

Debiendo considerar como plazo maximo para su entrega, los supuestos que se mencionan:

Tipo de Informm:lﬁn 20 ,'3 ‘;" LA o i e D L : - | Dias hibiles
La informacién es reservada o ccmﬂd-endal
_La informacién no se encuentra en los archivos
La informaclén no es compelencia de la dependencia
Se requiere informacién adicional

w = |w |

Reitero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracion,

ATENTAMENTE,

@ &l
< e o Famw A
Lic. Victor Humberto Gutiériez Sotelo
Subdirector Juridico y Tituld dwd d de Tranfparencia | |, NOV 2018 \
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Puente de Tecarnachako No. 26, Col, Lornas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F.
Tel: {55) 52459500 www.fifoml.gob.mx
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GERENCEYDE RECURSOS MATERIALES

Olficio No. GRM/G42/18
Asunto: Respuesta a solicilud de
Informacion 1010300000918

Ciudad de México, 15 da noviembre de 2018

Lic. Victor Humberto Guiiérrez Sotelo
Subdirector Juridico

Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

En referencia a su atento oficio No. UT/163/18 relacionado con la solicitud de informacion
nimero 1010300000918, en el cual se solicita |a siguiente informacion:

‘Informe lo siguiente; ¢Si tiene conlratado dentro de alguna drea, servicios conlratados de CALL
CENTER? ;Con que empresas se tiene contratado el servicio? ;De cuantos son los montos del
conlrato? ¢ A quienes hablan y motivo? ¢ Vigencia de los conlratos? Lo antesior, deberd corresponder
a los tltimos dos affos (2017-2018)",

Me permito informar a usted que, el Fideicomiso al que va dirigido dicha solicitlud de
informacion (FIFOMI-PLAN DE PENSIONES DE CONTRIBUCION DEFINIDA PARA EL
PERSONAL DE MANDO DEL FIFOMI) es estrictamente administrativo y por lo tanto no posee
una infraestructura; en consecuencia se determina que dentro de los regislros de esta
Gerencia no se cuenta con informacion alguna de la solicitud planteada; por lo que con
fundamento en los articulos 44 Fraccion Il y 138 Fraccion Il de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion me permito solicitar se somela a consideracion
del Comité de Transparencia la solicitud con nimero 1010300000918, para que se
confirme, revoque o modifique la inexistencia de la informacion.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE _, Py
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V. SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA LAS
SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES PARA
DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACION NO. 1010400001118.

La solicitud anteriormente mencionada fue recibida a través del sistema de Plan de
Pensiones Personal Operativo y se requiere la siguiente informacion:

“Informe lo siguiente; 4 Si tiene contratado dentro de alguna area, servicios contratados de
CALL CENTER? 4, Con que empresas se tiene contratado el servicio? 4 De cuantos son los
montos del contrato? ;A quienes hablas y motivo? 4 Vigencia de los contratos? Lo anterior,
debera corresponder a los Ultimos dos afios (2017-2018)".



ACTA DE LA SESION

SE
b EXTRAORDINARIA 15/2018

SECRETARIA DE ECONOMIA

_SE

SECRETARIA DE CCOHOMIA

& FIFOMI

FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO

0 FIFOMI

NOEICOMISE DE FOMENTO MINERD

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. UT/166/18
Asunto: Solicitud de Informacldn
Ciudad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic. Hugo Alberto Lopez Cortés
Gerente de Recursos Humanos
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacidn nimero 1010400001118 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente informacion:

"Informe lo siguiente; ¢S tiene contratado dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? ¢Con que empresas se tiene contratado el servicio? ¢De cudntos son las montos del
contrata? /A quienes hablan y maotivo?  ¢Vigencio de los contratos? Lo anterior, deberd
corresponder a los Gltimos dos afios {2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacién que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de Transparencia para su
contestacién a mds tardar el dfa 28 de noviembre de 2018, junto can los soportes documentales
necesarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia.

Debiendo considerar como plazo maximo para su entrega, los supuestos gue se mencionan:

Tipo deinformacién

La Informacidn es reservada o confidencial

La informacidn no se encuentra en los archivos
| Lainformacién no es competencia de la dependencia

Se requiere informacidn adicional

Dias hiblles

W L

Reitero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE,

e |

Lic. Victor Humberto Gutidrrez Sotelo
Subdirector Juridico y Tltular‘de@n ad de Tran%parenc[a

| & NOY 2018,
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Puente de Tecamachalco No. 26, Col. Lomas de Chapulte pec, C.P. 11000, Delegacldn Miguel Hidalgo, México, D.F.
Tel: (55) 52499500 www.fifoml.gob.mx /
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Crevepent de Recurres Huonemeos
Oficio GRI/1193/18
Asunto: Respuesta oficio No, UT/166/14

Ciudad de México, a 15 de noviembre de 2014

Lie, Victor Humberto Gutiérrez Sotelo
Subdirector Juridico
Titular de la Unidad de Transparencia

Presente

Me refiera a suoficio No. UT/166/18 de fecha 14 de noviembre del 2018, mediante el cual remite
la solicitud de acceso a la informacion ntimero 1010400001118 recibida a través del sistema de
informacion FIFOMI-PLAN DE PENSIONES PERSONAL OPERATIVO, en la que el
solicitante requiere la signiente informacién:

Informe lo siguiente; 3Si tiene conrvatado dentro de alyuna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? :Con que empresas se fene confratado el servicio? 3De cudntos son los montos del contrato?
¢A quienes hablan y motivo? ;Vigencia de los contratos? Lo anterion, deberd corvesponder a fos tiltimos
dos anos (2017-2018)".

Al respecto, me permito hacer de su conocimicnto que no se tiene contratado ningtin servicio de
call center en razén de que el Fideicomiso del Plan de Pensiones Personal Operativo es un
Fideicomiso sin estructura, que tiene por objeto otorgar una pensién por jubilacién o retiro a
favor del personal operativo LLCI FIFOMLI. Por lo anterior y de wnﬁ)rmid;ld'wn los articulos 44
fraccién 11 y 138 fraccién II de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica, me permito solicitar de no tener inconveniente se informe al Comité de Transparencia
la inexistencia de informacidn,

Sin otro particular, reciba un cordial saludo,

Alcnlamcnt/

Lie. Hm-g—(—)_ﬁlb rto Lépez Cortésf _— - !

|
Gerente de Recursos Hummms"(; /.1

Cep, Lie. Jorge Ramén Muiozzano Saine. - Director de Coordinacién Téenica y Plancacispe gy - 07 "')
Expediente/Minutario I ke
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. UT/165/18
Asunto: Solicitud de Informacion
Ciudad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic. Margarita Jiménez Renddn
Gerente de Recursos Materiales
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacion ntimero 1010100001118 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente informacién:

“Informe lo siguiente; ¢Si tiene contratode dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? ¢Con que empresas se tiene contratado el serviclo? §De cudntos son los montos del
contrato? ¢A quienes hablan y motivo? ¢Vigencia de los contratos? Lo anterior, deberd
corresponder a los tltimos dos afios (2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacién que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de ‘Transparencia para su
contestacion a mds tardar el dia 28 de noviembre de 2018, junto con los soporles documentales
necesarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia.

Debiendo considerar como plazo méximo para su entrega, los supuestos que se mencionan:

Tipo de informacidn

e T DRk
La infarmaci6n es reservada o conflden:lal e 5
La informacién no se encuentra en los archivos B 3
o
3

La informacién no es compelencla de la dependencla
Se requiere informacidn adicional

Reilero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracion. ——

_ N
ATENTAMENTE, m?f:m-w l\% FIF(:'JD\!
{4 NOV 2018\ .”
GERENGIA DE nEtJURS&!‘b
Lic; Victor Humberto Gutjérrez Sotelo ‘W’h %- I‘] il 'N €D
Subdirector Juridic“ﬂty\lar de la Upldad de Transplrencla“'“ = B

C.ep. Expediente \

Puente de Tecamachalco No. 26, Col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegacidn Miguel Hidalgo, México, D.F.
Tel: (55) 52499500 www.[ifoml.gob.mx
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FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERD
GLERENCIADLE RECURSOS MATERIALLES
Oficio No, GRM/G43/18
Asunlo:; Respuesta a solicitucd de
Informacion 1010400001118

Ciudad de México, 15 de noviembre de 2018

Lic. Victor Humberto Gutiérrez Sotelo
Subdirector Juridico

Titular de
Presen

la Unidad de Transparencia
le

En referencia a su alento oficio No. UT/165/18 relacionado con la solicitud de informacion
numero 1010400001118, en el cual se solicita la siguiente informacion;

“Informe lo

siguiente, ¢ Si tiene contratado denlro de alguna érea, servicios conlralados de CALL

CENTER? ;Con que empresas se liene conlralado el sewvicio? ;De cudnlos son los monlos del
contrale? ;A quienes hablan y molivo? ; Vigencia de los contratos? Lo anlerior, deberé corresponder
a los llimos dos ailos (2017-2018)"

Me permito informar a usled que, el Fideicomiso al que va dirigido dicha solicilud de
informacion (FIFOMI-PLAN DE PENSIONES PERSONAL OPERATIVO) es eslrictamente
administrativo y por lo tanto no posee una infraestiuctura, en consecuencia se determina
que dentro de los registros de esta Gerencia no se cuenta con infermacion alguna de la
solicitud planteada; por lo que con fundamento en los articulos 44 Fraccion Il y 138 Fraccion
Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion me permito solicilar se

someta a

consideracion del Comité de Transparencia la solicitud con numero

1010400001118, para que se confirme, revoque o modifique la inexistencia de la
informacion.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

( an Mérfz%ﬁ]arﬁ%énez lﬂendon 5% i
Gerenté de Recursos Matefridles \ R 13'5§
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Febt (333 82405 00 s ol T
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VL. SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA LAS
SOLICITUDES DE INEXISTENCIA PRESENTADAS POR LA GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS Y LA GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES PARA
DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACION NO. 1010500000918.

La solicitud anteriormente mencionada fue recibida a través del sistema de Prima de
Antigliedad y se requiere la siguiente informacion:

“Informe lo siguiente; ¢ Si tiene contratado dentro de alguna area, servicios contratados de
CALL CENTER? ;Con que empresas se tiene contratado el servicio? ¢De cuantos son
los montos del contrato? ;A quienes hablas y motivo? ;Vigencia de los contratos? Lo
anterior, debera corresponder a los Ultimos dos afios (2017-2018)".
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. UT/168/18
Asunto: Solicitud de Informacion
Ciudad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic. Hugo Alberto Lopez Cortés
Gerente de Recursos Humanos
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacion ndmero 1010500000918 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente informacian:

“Informe lo siquiente; ¢5i tiene contratado dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? {dCon que empresas se liene contratado el servicio? ¢De cudntos son los montos del
contrato? ¢A quienes hablan y motive? ¢Vigencia de los contratos? Le anterior, deberd
corresponder a los ultimos dos aiios (2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacion que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de Transparencia para su
contestacion a mas tardar el dia 28 de noviembre de 2018, junto con los soportes documentales
necasarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia,

Debiendo considerar como plazo m#éximo para su entrega, los supuestos que se mencionan:

Tipodelnformacién Dias habiles

La informacidn es reservada o confidencial

‘La Informacién no se encuentra en los archivos
La informacién no es competencia de la dependencia

W= o

Se requlere informacion adicional

Reitero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracién.

@ A

Lic. Victor Hﬁmhqto Gutiétrez Sotelo 4 NOV 2018
Subdirector Juridico y Titular de la Uniflad de Transparencia
£ GERENCGIADE RECURSOS
Cep. Expediente I

Puente de Tecamachalco No, 26, Col, Lomas de Chapultepec, C,P. 11000, Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F,
Tel: (55) 52499500 wwwe.fiforni.gob.mx
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Oficio GRH/1194/18
Asunto: Respuesta oficio No, UT/168/18

Ciudad de México, a 15 de noviembre de 2018

Lie, Victor Humberto Gutiérrez Sotclo
Subdircctor Juridico

Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

Me reficro asu oficio No, U'T/168/18 de fecha 14 de noviembre del 2018, mediante el cual remite
la solicitud de acceso a Ja informacién nimero 1010500000918 recibida a través del sistema de
informacion FIFOMI-PLAN DE PRIMA DE ANTIGUEDAD, en la que el solicitante

requiere la siguiente informacion:

“Informe Jo siguiente; s8i tiene contratado dentra de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER? 3Con que c)npre.m.r se Hene contratado ¢l servicio? 6:Dc:- cudntos son los montos del contratod
A quienes bablan y motivo? 3Vigencia de los contratos? Lo anterior, deberd corresponder a los iiltimos
dos aiios (2017-2018)".

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento que no se tiene contratado ningiin servicio de
call center en razén de que el Fideicomiso del Plan de Prima de Antigiiedad es un Fideicomiso
sin estructura, que tiene por ubf'cto cumplir con las obligaciones lﬂfm‘nles establecidas en ¢l
articulo 162 de la Ley Federal del T'rabajo. Por lo anterior y de conformidad con los articulos 44
fraccién Il y 138 fraccién 11 de la Ley General de Transparencia y Acceso o la Informacién
Miblica, me permito solicitar de no tener inconveniente sc informe al Comité de Transparencia
la inexistencia de informacion.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Alentamente

Lic. [Tugo Alberto Loper Cortés

Gerente de Recursos Humanos | )
|
Cep. Lic. Jorge Ramdn Munozcano Sainz, - Director de Coordinacion Técenica y Planr,icidn‘ \
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Oficio No. UT/167/18
Asunto: Solicitud de Informacion
Cludad de México a 14 de noviembre de 2018

Lic, Margarita Jiménez Renddn
Gerente de Recursos Materlales
PRESENTE.

Envio la solicitud de acceso a la informacion ntimero 1010500000918 mediante la cual el solicitante
requiere la siguiente informacidn:

"Informe lo siguiente; ¢Si tiene contratado dentro de alguna drea, servicios contratados de CALL
CENTER?  ¢Con que empresas se tiene contratado el servicio? d0e cudntos son los montos del
contrato? ¢éA quienes hablan y motivo? éVigencia de los controtos? Lo anterior, deberd
corresponder a los dltimos dos afios (2017-2018)".

Preciso manifestarle que la informacidn que se encuentre en dicha Unidad Administrativa
relacionada con la solicitud deberd hacerse llegar a esta Unidad de Transparencia para su
contestacion a mas tardar el dia 28 de noviembre de 2018, junto con los soportes documentales
necesarios, en caso de ser presentada al Comité de Transparencia.

Debiendo considerar como plazo mdximo para su entrega, los supuestos que se mencionan:

Tipo de| AL R S s | [Dias hib|l g

La Inrnrmaclén es reservada o confidencial

La Informacidn no se encuentra en los archivos

La Informacién no es competencia de la dependencia
Se requlere Informacidn adicional

W W o

Reitero a usted, la seguridad de mi atenta y distinguida consideracion,

ATENTAMENTE,

Q\ g
Lic. vm

Subdirector Juridico y Titular de

__SE

TUEN T D bl

d de Transparencla {4 NOV 2 |If§lh ~t‘l
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puente de Tecamachalco No. 26, Cal. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegaciin Miguel Hidalgo, México, D.F,
Tel: (55) 52499500 www fifomi.gob.mx
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Oficio No. GRM/644/18
Asunto: Respuesta a solicitud de
Informacion 1010500000918

Ciudad de México, 15 de noviembre de 2018

Lic. Victor Humberto Gutiérrez Sotelo
Subdirector Juridico

Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

E=n referencia a su atento oficio No. UT/167/18 relacionado con la solicitud de informacion
numero 1010500000918, en el cual se solicita la siguiente informacion:

“Informe lo siguiente; ;Si liene conlratado denlro de alguna érea, servicios conlratados de CALL
CENTER? ¢Con que empresas se liene conlratado el servicio? ¢De cudnlos son fos montos del
confrato? ;A quienes hablan y molivo? ; Vigencia de los contratos? Lo anlerior, deberd corresponder
a los ditimos dos afios (2017-2018)",

Me permito informar a usted que, el Fideicomiso al que va dirigido dicha solicitud de
infarmacion (FIFOMI-PRIMA DE ANTIGUEDAD), es estrictamenle administrativo y por lo lanto
no posee una infraestructura; en consecuencia se determina que dentro de los registros de
esta Gerencia no se cuenta con informacion alguna de la solicitud planteada; por lo que
con fundamento en los articulos 44 Fraccion Il y 138 Fraccion Il de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion me permito solicitar se somela a consideracion
del Comité de Transparencia la solicitud con nimero 1010500000918, para que se
confirme, revoque o modifigue la inexistencia de la informacion.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo. \

2t

ATENTAMENTE

day i i /,f yzﬁ
rsos Materﬁs (‘/f' 2 /
) DICA
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g Maria Margar
Gerente de Re

Tel: AS31 821995 0w gobans/fifomi
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Por lo antes expuesto y a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, este Comité de Transparencia emite los siguientes:

ACUERDOS
FFM-CT-15E/18

PRIMERO. — El Comité de Transparencia CONFIRMA por mayoria la inexistencia de la
informacion relativa a la solicitud de informacion Num. 1010300000918 que presentan la
Gerencia de Recursos Humanos y la Gerencia de Recursos Materiales. La solicitud fue
recibida a través del sistema de solicitudes de informacion del Fideicomiso Plan de
Pensiones de Contribucion Definida para el Personal de Mando. Lo anterior con
fundamento en los articulos 13, 65 fraccion Il, 141 y 143 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 44 fraccion Il y 38 fraccion Il de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

SEGUNDO. - El Comité de Transparencia CONFIRMA por mayoria la inexistencia de la
informacién relativa a la solicitud de informacion Num. 1010400001118 que presentan la
Gerencia de Recursos Humanos y la Gerencia de Recursos Materiales. La solicitud fue
recibida a través del sistema de solicitudes de informacion del Fideicomiso Plan de
Pensiones Personal Operativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 13, 65 fraccion
II, 141 y 143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 44
fraccion 1l y 138 fraccion 1l de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

TERCERO. - El Comité de Transparencia CONFIRMA por mayoria la inexistencia de la
informacion relativa a la solicitud de informacion Num. 1010500000918 que presentan la
Gerencia de Recursos Humanos y la Gerencia de Recursos Materiales. La solicitud fue
recibida a través del sistema de solicitudes de informacion del Fideicomiso Prima de
Antigliedad. Lo anterior con fundamento en los articulos 13, 65 fraccion I, 141y 143 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 44 fraccion 1l y 138
fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

No habiendo otro asunto que tratar, la reunién se concluyd a las diecisiete treinta horas
del dia de su fecha y se procedio a elaborar la presente acta, que es ratificada en todos
sus términos y firmada por los miembros, asesores e invitados asistentes a la misma.
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PRESIDENTE

LIC. VICTOR HUM TO GUTIERREZ SOTELO
Titular de la Unida Trangparencia
VOCALES
LIC. CLAUDIO FRANCISCO CEBALLOS ORTEGA

Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, en
suplencia del Titular del Organo Interno de Control en el FIFOMI.

INVITADOS PERMANENTES
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ING. HUMBERTO PACHECO RUIZ
Gerente de Capacitacion y Asistencia Técnica

/ 7
/// ,
LIC. CARO NA QUEZADA CASTRO

rente de Cartera
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SECRETARIO DE ACTAS
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‘LIC. MARIA DEL PILAR BRAVO RUEDA
Subgerente de Analisis Juridico y Contratos

EXPOSITORES

/ / é”éﬂlfv’(// //?Mr/wﬁ

LIC. MARG ITA NEZ DON
Ger de R/e/cursos Materi

B %/ - .
LIC. HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES

Gerente de Recursos Humanos





